Case de Sucesso:

Helibras, Workhelp e Trend Micro juntas

¥ helibras

o D Network Solutions

Desafio Enfrentado pelo Cliente

A Helibras tinha a necessidade de proteger seu ambiente
de rede corporativa contra as diversas ameacas virtuais,
como virus, spams e outros cddigos maliciosos, e de
reduzir os chamados de sua drea de tecnologia.

Solucao Trend Micro & Workhelp

A Helibras contou com o apoio técnico da Workhelp, canal
autorizado da Trend Micro para adotar trés solucdes de
protecao de gateway - o InterScan Message Security Suite
(IMSS) e o InterScan Web Security Suite (IWSS) e o Spam
Prevention Solution (SPS) -, além dos produtos
OfficeScan, o Server Protect, o ScanMail for Exchange e o
Control Manager, que estao distribuidos entre as 200
estacées de trabalho e oito servidores na sede da
“Os resultados superaram empresa, em [tajubd (MG), e nas duas filiais, em S&o Paulo
nossas expectativas, sendo (SP) e Rio de Janeiro (R]). Com essas solugées, a Helibras
gue o retorno do consegue barrar atualmente cerca de oito mil mensagens
investimento se deu em indesejadas por dia, além de eliminar os problemas com
quatro meses". maguinas infectadas por virus.

César Silva - Gerente de TI Para Aliredo Gémez, gerente de canais da Trend Micro,
Helibrés "manter hoje um ambiente de rede seguro é ponto vital
para qualguer empresa e uma relacdo de confianca e
duradoura com um fornecedor como a Trend Micro sé
traz vantagens, pois o cliente passa a contar sempre com
solucdes completas, atualizadas e que melhor atendam as
suas necessidades especificas".
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